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FORMATION

Italien

Comprendre, parler et écrire en italien en situation professionnelle, du niveau Al a l'aisance en réunion.

REFERENCE DOMAINE NIVEAU
LAN-ITA Langues Tous niveaux
DUREE MODALITES TARIF INTER
De 20 a 70 heures selon votre niveau Présentiel Sur devis

de départ et les modules choisis, en
séances réparties dans le temps.

CERTIFICATION

Communiquer en italien dans un
contexte professionnel - LEVELTEL
(RS6426)

Présentation et finalité

L'lItalie est un partenaire commercial de premier plan pour la France, dans l'industrie, la mode, le design,
['agroalimentaire et le tourisme. Travailler en italien facilite les échanges et la relation de confiance avec ces
interlocuteurs. Progresser vraiment passe par un parcours adapté a son niveau de départ, mesuré sur 'échelle
européenne CECRL et validé par une certification reconnue, indispensable pour un financement CPF. L'accent est mis
sur l'aisance a l'oral et sur les situations professionnelles réelles.

Cette formation construit un parcours d'italien professionnel sur mesure, en présentiel, a distance ou en format mixte,
aprés un test de positionnement. Les groupes sont constitués par niveau. Conformément a l'approche sur mesure
d'ARKSOS FORMATION, le contenu et le rythme sont adaptés aux objectifs de chacun, en petit groupe ou en cours
individuel.

Objectif de la formation. Faire progresser le participant a l'oral et a |'écrit professionnels en italien, sur ['échelle
CECRL, jusqu'a une certification reconnue.

Public concerné

e Collaborateurs, cadres et managers devant travailler en anglais
e Chefs de projet en contexte international

e Toute personne souhaitant gagner en aisance et certifier son niveau

Prérequis

e Test de positionnement CECRL préalable : le niveau visé et le groupe en découlent. Aucun dipléme requis.

Objectifs pédagogiques

Al'issue de la formation, le participant sera capable de:

e Situer et faire progresser son niveau selon le CECRL (Al a C1)

e Communiquer avec aisance en italien dans des situations professionnelles variées

e Structurer et présenter clairement un projet, un produit ou une information

e Rédiger des écrits professionnels adaptés au destinataire (e-mails, comptes rendus, notes)



e Développer un vocabulaire opérationnel et sectoriel
e Interagir, argumenter et négocier avec confiance en réunion
e Se préparer aux conditions et au format de I'examen de certification

Durée, organisation et modalités

e Durée: De 20 a 70 heures selon votre niveau de départ et les modules choisis, en séances réparties dans le temps.
e Modalités : Présentiel, dans nos centres de Cholet, Angers et Paris ou dans vos locaux

e Effectif: 6 stagiaires maximum par salle dans nos centres ; de 4 a 20 personnes dans vos locaux

e Accés:inscription possible toute l'année, entrées et sorties permanentes pour l'individuel

Programme détaillé

Module 1. Positionnement et remise a niveau

Test et objectifs

e Test de positionnement CECRL et définition des objectifs

Séquence 1 - Bases a consolider
e Structures grammaticales clés
e Formules et vocabulaire professionnels

Module 2. Prise de parole et fluidité

Séquence 2 - Gagner en aisance

e Expressions courantes et techniques de fluidité
e Réduire l'hésitation

e Vocabulaire métier

Atelier

o Atelier : Se présenter et présenter son activité a 'oral

Module 3. Compréhension orale professionnelle

Séquence 3 - Comprendre en situation
e Réunions, téléphone et visioconférence
e Accents et débit

e Prise de notes

Module 4. Présenter et argumenter

Séquence 4 - Convaincre en anglais
e Structurer une présentation

e Décrire un produit ou un projet

e Argumenter et gérer les questions

Atelier
e Atelier : Présenter un sujet professionnel et répondre aux questions
Module 5. Ecrits professionnels

Séquence 5 - Ecrire juste
e E-mails, comptes rendus et notes

e Registre et ton adaptés au destinataire



Module 6. Négociation et préparation a la certification

Séquence 6 - Interagir et certifier

e Animer et négocier en réunion

e Entrailnement au format d'examen (tests blancs)
e Stratégies de passage

Méthodes et moyens pédagogiques

e Pédagogie communicative centrée sur la prise de parole et les situations professionnelles réelles.
e Parcours personnalisé apres test de positionnement, en présentiel, a distance ou en format mixte.
e Mises en situation, jeux de role et entrainements a la certification.

e Groupes de niveau homogenes ou cours individuels.

e Salle équipée ou classe virtuelle, supports audio et vidéo authentiques, plateforme d'entrainement en ligne selon le
parcours.
e Supports et ressources fournis tout au long du parcours.

Evaluation et suivi

Evaluation des acquis

e Avant l'entrée en formation : entretien préalable et évaluation personnalisée des connaissances
e Enouverture : auto-positionnement et diagnostic

e Tout au long de la formation : évaluation formative continue lors des exercices et ateliers

e En cl6ture : évaluation des acquis au regard de chacun des objectifs pédagogiques
Satisfaction

e Questionnaire de satisfaction remis dés la fin de la formation
e Evaluation post-formation a distance, aprés mise en pratique

Suivi de 'exécution

¢ Feuilles d'émargement signées par demi-journée, ou relevés de connexion a distance

e Attestation de fin de formation mentionnant les objectifs, la nature, la durée de l'action et les résultats de
['évaluation des acquis

e Certificat de réalisation délivré par Arksos Formation

Tarifs et financement

e Financements mobilisables : CPF, OPCO, Plan de développement des compétences, AIF France Travail

Accessibilité handicap

Les locaux d'Arksos Formation sont conformes aux normes d'accessibilité pour les personnes a mobilité réduite.
Chaque situation de handicap est étudiée en amont de la formation afin d'adapter les modalités pédagogiques,
matérielles et d'évaluation ; le format a distance ou hybride peut constituer une réponse adaptée. Les personnes en
situation de handicap peuvent bénéficier d'une majoration de leur compte personnel de formation.

Référent handicap : Eric Prébin, 02 41 16 53 29, contact@arksos.fr.
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